
1     Lav aldrig en overførsel, fordi nogen 
forsøger at overtale dig til det

2     Udlever aldrig MitID-oplysninger, 
kortoplysninger eller koder til andre

3     Læs altid teksten i din MitID-app eller 
SMS, inden du godkender

4     Klik aldrig på et link i en SMS eller 
e-mail, du ikke har bedt om

5     Tal med dine nærmeste, hvis du har 
været udsat for svindel. Og spred bud-
skabet – det kan hjælpe andre

6     Hold dig opdateret om svindel-ten-
denser, fx i appen ”Mit digitale selv-
forsvar”

7     Træk vejret og tag dig god tid – lad dig 
aldrig presse.

 Syv gode råd til 
at undgå svindel

 Husk at du altid 
kan  kontakte din 
rådgiver, hvis du 
har spørgsmål.

Vores åbningstider
Mandag-fredag: 10-16   
Tlf.:  64 22 22 22

Net- og mobilbank
Tlf.: 64 22 22 62 · hotline@midspar.dk

Spærring af kort
Dankort og Visa/Dankort: 
Tlf.: 44 89 29 29
Mastercard og andre kort: 
Tlf.: 44 89 27 50

Cyberhotline for digital sikkerhed
sikkerdigital.dk/ cyberhotline
Tlf.: 33 37 00 37

MitID
midspar.dk/support 
MitID: Tlf.: 33 98 00 10 

Her kan du få hjælp

Mit Digitale Selvforsvar

Gratis app, der hjælper dig 
med sikkerhed online


